
事例に学ぶ！
在宅勤務・テレワーク・
業務システムのクラウド化

【お見積り・ご相談】

BIGLOBE
法人コンタクトセンター

✉
bch-support@bcs.biglobe.ne.jp

☎
0120(20)5644

※受付時間(9～12時、13～17時)

ご連絡お待ちしています。
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在宅勤務・テレワーク・業務システムのクラウド化

クラウド環境で業務システムを使う際のセキュリティと
ビッグローブのクラウドが選ばれる理由

2021年11月

ビッグローブ株式会社
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自己紹介 内田 稔章(うちだ としあき)

・システムエンジニア 約9年。セールスエンジニア・サービス企画 約13年。
・2012年2月からビッグローブの法人向けサービスの営業企画に着任。
・今回紹介する「業務システム向けクラウド」の立ち上げから営業推進まで。
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ビッグローブのご紹介

KDDIグループのインターネットサービスプロバイダです。
さまざまなインターネット関連サービスを提供しています。
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z

サービス提供開始から
導入実績 3,500社

（2021年9月現在）

導入実績
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奉行シリーズ
(株式会社オービック

ビジネスコンサルタント)

メーカー動作確認済み

PCAシリーズ
(ピー・シー・エー

株式会社)

メーカー動作確認済み

大臣シリーズ
(応研株式会社)

メーカー動作確認済み

弥生会計 ネットワーク

弥生販売 ネットワーク

(弥生株式会社)

メーカー動作確認済み

財務会計パッケージを中心に、主要な業務パッケージソフトの動作確認済みです。

TimePro-NXシリーズ

TimePro-VGシリーズ
(アマノ株式会社)

メーカー動作確認済み

動作確認済みソリューション

参照：動作確認済みソリューションの一覧 https://biz.biglobe.ne.jp/hosting/pdf/solution-list.pdf

その他、主要な業務パッケージソフトの連携ソリューションも動作確認済みです。
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事例をもとに「ビッグローブが選ばれる理由」を解説

クラウド環境で
業務システムを使う際の
セキュリティのポイント
も併せて紹介します。
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「在宅勤務」

１、商蔵奉行(販売管理・在庫管理のERP)
＋VPNで「在宅勤務」から売上計上
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「商蔵奉行V ERP11」のクラウド化

参照：https://biz.biglobe.ne.jp/case/msh.html

【結果】今後の事業拡大を見据え、「完成品在庫の管理」だけでなく、
「仕掛品在庫の管理」や「ロット管理」もできる「商蔵奉行V ERP11」
を導入。リアルタイムで配送センターの在庫確認ができるようになった。
第二弾として、内部統制のため「ワークフロー」の利用も考えている。

【事例】Love Liner などの化粧品を展開するmsh株式会社（えむえすえいち）は、
販売管理システムのクラウド化で「在宅勤務」環境を実現
(株式会社ビズポイントが構築。旧システムから移行)
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インターネット
（暗号化）

Windows アプリケーションもクラウド化できる

参照：BIGLOBEクラウドホスティング紹介動画 奉行クラウド編 https://youtu.be/MYPT6Cio4Hg

・リモートデスクトップ(RDS)でアクセスができるサーバを提供しています。
・RDSの機構で通信経路は暗号化されています。
・RDSの機能で社内ネットワークのプリンタで印刷もできます。

RDS対応
プリンタ

奉行シリーズをはじめとする「パッケージソフト」をクラウド化できる
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（BIGLOBEクラウドホスティングは）ファイアーウォールやVPNまで
商品化されているため、コロナ禍の在宅勤務でも売上計上などを
滞りなく業務を遂行できるようになったメリットもありました。

msh株式会社 の方からの声

「在宅勤務」できるセキュリティもある

（固定IPアドレスがある）

お客様の事務所からのアクセス
（固定IPアドレスがない）

外出先や自宅からのアクセス

不正アクセス防止

ファイアウォール
（特定のIPアドレスから
のアクセスのみ許可）

ソフトウェアVPN
（特定の端末からの

アクセスのみ許可）

①不正アクセス防止
（ファイアウォール、VPN）

[補足]今回の事例でのセキュリティのポイント（ファイアウォールとVPNを使い分ける明確な理由）：
・事務所からのアクセスは、RDSで通信経路は暗号化されているため、あとはアクセス元を固定IPアドレスで絞り込んだ。
・自宅からのアクセスも、RDS（暗号化済み）だが、固定IPアドレスがないため、ソフトウェアVPNを入れた端末で絞り込んだ。
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BIGLOBEクラウドバックアップ

クラウド型ウィルス対策ソフトウェア エフセキュア
ServerProtection Windows版

月額 1,500円[税別]

10GB単位版：月額 1,000円[税別] 主にデータバックアップ向け[ファイルやフォルダ]

100GB単位版：月額 4,000円[税別] 主にイメージバックアップ向け[サーバ全体]

ランサムウェア対策などに使えるオプションもある

※「Active Protection」という機能を設定する（追加費用なし）と
ランサムウェアがファイルの暗号化を始めると、すぐにランサムウェアの
振舞いを検出します。（検出したプロセスを停止、なども設定可能）※1

サーバとセキュリティを「いっしょに」購入できた

③ウイルス駆除（アンチウイルスソフト）

②データを守る（遠隔地バックアップ）

※1   https://blog.business.biglobe.ne.jp/service/20171130140122/13093

※アンチウイルスソフトは、お客様ご自身が別途ご用意される場合と、
ビッグローブのサーバといっしょに購入できるソフトをご利用される場合
があります。



事例に学ぶ！
在宅勤務・テレワーク・
業務システムのクラウド化

【お見積り・ご相談】

BIGLOBE
法人コンタクトセンター

✉
bch-support@bcs.biglobe.ne.jp

☎
0120(20)5644

※受付時間(9～12時、13～17時)

ご連絡お待ちしています。

12

株式会社ビズポイント の方からの声

「要件をヒアリングする中で、『商蔵奉行V ERP11』ならmshさまの
要望を実現可能なことが分かりました。
しかしクラウドサーバの構築を並行して進めるには、フルカスタマイズで
サーバの要件定義することは期間的に不可能です。
ビッグローブの『業務サーバパック for 奉行シリーズ』ならば奉行シリー
ズの構築するために必要なサーバやライセンスがセットで提供されて
いるので、短期間で納入することができると考え、BIGLOBEクラウド
ホスティングでの提案を決めました。
ｍｓｈさまの意思決定にかかる時間的コストを大幅に削減できたの
は大きかったです。」

サーバの「要件定義」にかかる期間を短縮

パックがあるから「要件定義」が最小限で済んだ

検討開始から4カ月という短期間でシステム導入とクラウド
サーバの構築を完了させることが必須要件だった

OS領域 100GB

Windows Server 2019
Standard Edition

Remote Desktop
Service

Office Standard 2019

SQL Server 2019

『業務サーバパック
for 奉行シリーズ SC5』

（CPU、メモリ、ディスク
を決めて）

パッケージソフト
を入れるだけ！
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事例１のポイント

業務パッケージソフト用途に特化した「パック」があることで、
「（サーバ構成の）要件定義」「ソフトの導入」にかかる期間を
短縮することができます。

期間短縮

サーバだけでなく、ファイアウォール、VPN、バックアップ、
アンチウイルスソフト、といったセキュリティオプションも
一緒に購入することができます。

セキュリティ

「業務パッケージソフト」のクラウド化を
ご検討中のお客様は、お問い合わせください。
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「テレワーク」

２、「複数拠点」「外出先（テレワーク）」から
社内システムにアクセス
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【結果】「社内に設置されていたオンプレミス(物理サーバ)は専用サーバルーム
ではなく、空調設備も一般的家庭で使用するクーラーを使っていたため、
連続稼動で空調がとまる恐れもありましたが、
クラウド化することにより、安心して利用できるようになりました。」
岩下エンジニアリング株式会社の方からの声

【事例】高機能ディスペンサーを製造販売する岩下エンジニアリング株式会社は、
東京、大阪など4拠点で使う社内システムのクラウド化を実現。
(株式会社ハイブリッチが構築)

ファイルサーバなど複数台のサーバをクラウド化

参照：https://biz.biglobe.ne.jp/case/iwashitaeng.html

ルータ型VPN

[通信経路を暗号化]
平文のデータでも
社内LANの延長線
としてクラウドに
接続ができます。

平文のデータ：暗号化されていないデータ
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外出先（テレワーク）からアクセスができる

ソフトウェアVPNを後から追加できる

岩下エンジニアリング株式会社の方からの声

「社内の営業担当者からは、外出先からのアクセスを要望されていま
す。セキュリティを確保した上で導入を検討しています。」

ソフトウェアVPN
50台分以上
ご利用中
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日本語対応のサポート窓口がある

「ひとり情シス」でも導入できた

岩下エンジニアリング株式会社の方からの声

「社内で専任のシステム担当がいない体制、
総務経理部門が兼務で対応していくことになります。
サポート体制が選択のポイントになりました。
BIGLOBEなら、専用の電話サポートがあるため、
万一の場合に迅速な連絡手段があることが
導入の決め手となりました」

*1 電話番号は03-6479-5501です。当社営業時間外(平日夜間17:00-9:00および休日)の対応範囲は、
「サーバに接続できない」または「コントロールパネルのログイン画面に接続できない」 場合で当社が再現可能な
不具合・障害に限ります。
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事例2のポイント

特定のルータからのアクセスのみ許可する「ルータ型VPN」や
特定のパソコンなどからアクセスできる「ソフトウェア型VPN」
を使うことで、社内LANの延長線としてクラウドに接続できます。

セキュリティ

「日本語で」「無料で」対応するサポート窓口があることで
「社内に専任のシステム担当の方がいない」「ひとり情シス」
であっても安心できるというお客様からの声をいただいています。

問い合わせ
窓口

「社内システム全体」のクラウド化を
ご検討中のお客様は、お問い合わせください。
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料金
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予算化しやすい月額固定料金でご利用いただけます。
データ転送量による課金はありません。為替リスクもありません。

データ転送量
為替などで変動 料金固定

海外クラウド

ランニングコストが
固定化できないと
予算化しづらい

料金固定
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海外クラウド

物理サーバ障害対策のために
仮想サーバ2台構成を推奨している
海外クラウドベンダがあります。
(例えば、マルチリージョン構成で
2台構成にしないと高いSLAが担保
されない、など)

「サーバ1台構成」でもSLA（サービス品質保証）99.99%

仮想基盤にヴイエムウェア社のVmwareを採用しています。
仮想基盤のハードウェア故障が起こった際、自動フェイルオーバーします。
SLAのために、わざわざ2台構成にする必要はありません。
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別途、「奉行シリーズ」 に必要なユーザ分の製品価格と 「奉行シリーズ」「BIGLOBEクラウドホスティング」 の構築・設定作業が必要となります。

メニュー詳細 単価[税別] 数量 合計[税別]

業務サーバパック for 奉行シリーズ SC5
・1vCPU(2GHz相当)、2GBメモリ、100GBディスク
・Microsoft Windows Server 2019 Standard Edition (64bit)
・Microsoft Windows Server リモートデスクトップサービス（RDライセンス） と
Microsoft Office 2019 Standard(32bit版)と
Microsoft SQL Server 2019 SAL1ライセンスが含まれる

13,150円/月
1

13,150円/月

オプション CPU ： +1vCPU 5,000円/月 1 5,000円/月

オプション メモリ ： +1GB 2,000円/月 2 4,000円/月

オプション RDS & Office 追加1ライセンス(SAL) 2,750円/月 2 5,500円/月

オプション SQL Server 追加1ライセンス(SAL) 2,400円/月 2 4,800円/月

オプション ファイアウォール 4,500円/月 1 4,500円/月

▼お客様の事務所からアクセス：ファイアウォールパターン

月額 36,950円
(初期費用 0円)[税別]

月額 46,950円
(初期費用 27,000円)[税別]

※BIGLOBEクラウドソフトウェアVPN Lite
は最低利用期間が1年間となります

メニュー詳細 単価[税別] 数量 合計[税別]

業務サーバパック for 奉行シリーズ SC5
・1vCPU(2GHz相当)、2GBメモリ、100GBディスク
・Microsoft Windows Server 2019 Standard Edition (64bit)
・Microsoft Windows Server リモートデスクトップサービス（RDライセンス） と
Microsoft Office 2019 Standard(32bit版)と
Microsoft SQL Server 2019 SAL1ライセンスが含まれる

13,150円/月
1

13,150円/月

オプション CPU ： +1vCPU 5,000円/月 1 5,000円/月

オプション メモリ ： +1GB 2,000円/月 2 4,000円/月

オプション RDS & Office 追加1ライセンス(SAL) 2,750円/月 2 5,500円/月

オプション SQL Server 追加1ライセンス(SAL) 2,400円/月 2 4,800円/月

オプション BIGLOBEクラウド VPN3 V-Client 
(5ライセンス含む)

14,500円/月 1 14,500円/月

▼在宅勤務など社外からのアクセス（固定IPアドレスがない時）：VPNパターン

サンプル見積もり（奉行シリーズをユーザ3名でご利用される場合）

参照：https://biz.biglobe.ne.jp/hosting/pdf/bugyo_series_cloudserver.pdf



事例に学ぶ！
在宅勤務・テレワーク・
業務システムのクラウド化

【お見積り・ご相談】

BIGLOBE
法人コンタクトセンター

✉
bch-support@bcs.biglobe.ne.jp

☎
0120(20)5644

※受付時間(9～12時、13～17時)

ご連絡お待ちしています。
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ビッグローブが選ばれる理由
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ご連絡お待ちしています。
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他社クラウドや物理サーバとの比較

他のクラウド
（特に海外）

ソフトベンダ
純正クラウド

物理サーバ

IaaS IaaS SaaS オンプレミス

1. 「サーバ選定」期間 ◎
・奉行で国産クラウドNo1
・評価環境で評価可能

△ 選定検討必要
◎ ソフトベンダ

純正
△ 選定検討必要

2. 「要件定義」期間 ◎
・「パック」あり （業務パッ
ケージソフト用途に特化）

× 「パック」なし ◎ ソフトとセット × 「パック」なし

3. 「構築」期間 ◎
・「パック」あり
・「構築手順」あり

× 「パック」なし ◎ ソフトとセット × 「パック」なし

4. 「セキュリティ」
（ファイアウォール、VPN、バックアップ、
アンチウイルスソフト）

◎ ・クラウドと一緒に購入 △ 一部別途調達 ◎ ソフトとセット × 全て別途調達

5. 連携ソリューション ◎
・動作確認済み
（よく使われるソフト）

△ 選定検討必要
△ ソフト製品のみ。
※API連携できる
ソリューションもあり

△ 選定検討必要

6. 「奉行シリーズ」 ◎
・奉行i、奉行V ERP
動作確認済み

〇 奉行i、奉行V ERP
動作確認は要確認

△ 奉行 V ERPは、
順次リリース予定

〇 奉行i、奉行V ERP
動作確認済み

7. カスタマイズ ◎
・独自のプログラムなど
も利用可能

◎ 可能 × 不可 ◎ 可能

8. 問い合わせ窓口 ◎ ・無料。日本語対応。
△ 別途費用、英語

対応の場合あり
◎ 日本語対応。

保守費用内。
× 特に奉行向け

対応なし

9. 料金 ◎
・月額固定（予算化容易）
・サーバリソース課金
（ユーザ数が多いとSaaS
より安くなる場合あり）

△ データ転送量、
為替変動、等で
変動する場合あり

〇・年額固定
・ユーザ数課金
・仕訳伝票明細数
(上限追加)課金。

△ サーバ周辺機器、
冷却装置、防災や
防犯対策費用が
別途必要。



事例に学ぶ！
在宅勤務・テレワーク・
業務システムのクラウド化

【お見積り・ご相談】

BIGLOBE
法人コンタクトセンター

✉
bch-support@bcs.biglobe.ne.jp

☎
0120(20)5644

※受付時間(9～12時、13～17時)

ご連絡お待ちしています。
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お問い合わせ
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※受付時間(9～12時、13～17時)
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在宅勤務・テレワーク・業務システムの
クラウド化にご関心がある方は

【BIGLOBE法人コンタクトセンター】
✉ bch-support@bcs.biglobe.ne.jp
☎ 0120(20)5644

※受付時間(9～12時、13～17時)

にお声がけください。



事例に学ぶ！
在宅勤務・テレワーク・
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【お見積り・ご相談】

BIGLOBE
法人コンタクトセンター

✉
bch-support@bcs.biglobe.ne.jp

☎
0120(20)5644

※受付時間(9～12時、13～17時)

ご連絡お待ちしています。
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「国産クラウド」としての安心感
「業務システム向け」サーバ

「月額固定料金」といえばビッグローブ


