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資金決済法に基づく表示 

 

1.商号 ビッグローブ株式会社 

2.支払可能金額等 ・BIGLOBE プリペイド SIM365(50GB) 

 最大 50GB 18,000円 

・BIGLOBE プリペイド SIM365(100GB) 

 最大 100GB 25,000円 

3.有効期限 利用登録期限を発送後１年とし、利用登録後 1年間利

用可能になります。 

4.利用者からの苦情又は相談に

応ずる営業所又は事務所の所在

地及び連絡先 

 

〒140－0002 

東京都品川区東品川 4-12-4 

問合先：0120-26-5644 

営業時間 平日 9時〜12時、13時〜17時 

5.使用することが出来る施設又

は場所の範囲 

株式会社NTTドコモが日本国内で提供する

「Xi(LTE)」(クロッシィ)エリアおよび FOMA(3G)エ

リア 

6.利用上の必要な注意 

 

・パッケージの裏面に記載をお読みください。 

・重要事項説明もお読みください。 

(https://biz.biglobe.ne.jp/ninjasim/ja/important.html) 

・また、下記「8」記載の利用規約もご覧ください。 

7.未使用残高を知ることができ

る方法 

マイページにて確認可能になります。

(https://ninjasim.biglobe.ne.jp/ja/login) 

8.関係する約款若しくは説明書

又はこれらに類する書面が存在

する場合  

下記約款をご覧ください。 

BIGLOBE NINJA SIM・BIGLOBEプリペイド

SIM365利用規約に基づき提供 

(https://biz.biglobe.ne.jp/ninjasim/ja/terms.html) 

9発行保証金について ・当社が発行する前払式支払手段保有者は、その前払

式支払手段に係る債権について、当社が供託所に供託

しております発行保証金より、他の債権者に先立ち弁

済を受けることができます。 

・当社は、資金決済に関する法律第 14条第１項に基

づき、基準日未使用残高の半額以上の額を供託所に供

託しております。 

10不正利用があった場合の保

証方針 

・当社は、前払式支払手段の発行業務に関し、利用者

の意思に反して権限を有しない者の指図が行われたこ

とにより発生した利用者の損失の補償等について、原

則として責任を負わないものとします 

 

https://biz.biglobe.ne.jp/ninjasim/ja/important.html

